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Instituto de Menores
Requisicdo do Cartao de

‘f Local para o pedido e contacth

(Encerrado aos sabados, domingos e feriados)

‘f Application Hours )

.

@ Instituto de Menores

Endereco : Estrada de Cheoc Van n.° 1,

Coloane, Macau .
Telefone : (853 ) 2888 2439 rMonday to Thursday 09:00 - 13:00 ) Visita ao Jovem Internado
Fax : (853) 2888 0178 14:30-17:45
Email : im@dsc.gov.mo ) } : S
Friday 0900 1 Youth Correctional Institution
L (Closed on Saturdays, Sundays and Public HoIidays)J Appllcatlon for Permit for

Visiting @ Housed Juvenile

( Locations for Application and Contact Details ) B2 RSG5 24/ \BS EE ST 45 =)

Linha aberta para consultas e queixas
(gravacéo telefonica de 24 horas)

Enquiry & Complaint Hotlines
(24 - hour recording)

(853) 8896 1280 / 8896 1283

@ Youth Correctional Institution

Address : Estrada de Cheoc Vann.° 1,
Coloane, Macau

Telephone : ( 853 ) 2888 2439

Fax: (853) 28880178

Email : im@dsc.gov.mo
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Procedimentos de pedidos e
( B F AR AT Yﬁ) documentos necessarios >

O FRERHEE @ O pedido deve ser feito pessoalment
ﬁ B ASHEGNIE 5 JEIEAS IS O requerente deve comparecer pessoalmente e apresentar os
. A AT R (R EPIRYY e
2 BREE HH B 1. Impresso para 0 Ped|d_o de I;mlssao de Cartdo de Visita
e E ao Jovem Internado (disponivel no IM)
3. —IREIMRMmR 2. Fotocopia do documento de identificacdo valido
at: 3. Duas fotografias recentes a cores, de 1 polegada
LKK#@J$E% s ZARIRFHNIEAR - DUERZET © Observagdes:
Reh B WBERTENEREE - BEANER - Na entrega da cépia dos documentos, deve exibir o original
,EZ{EE INMERERE N Bk o dos mesmos, para efeitos de confirmacéo.
- B R OB By B Ik - Bl BAYE A - Os visitantes devem ser familiares do jovem internado, tutor
BRI RS A B R [ N R %’fi ou ge quem tenha a guarda de facto do jovem internado e
irmé&os.
Q FLes: - Os irmdos dos jovens internados, com idades inferiores a 16

anos, devem ser acompanhados pelos seus pais, tutor ou

de quem tenha a sua guarda de facto para a efectuar a visita.
) Pedido online:

O requerente pode fazer login no Sistema
P S Wﬂmiu"rﬁfﬁéﬁﬂi" EE & “Servicos online” no site da Direccdo dos
4 ??E? §§]7\$ﬁ BER - Bk Servicos Correccionais (Www.dsc.gov.mo) ou
EE mriE .‘ﬂJ:HE?% na aplicacéo de telemével da DSC, seleccionar
0 item “Requisicdo do Cartdo de Visita ao
Jovem Internado” e, introduzir as respectivas

REARBHAEE RN
(www.dsc.gov.mo)%%i&%i@%iﬁiﬁé
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Servigos online

= ., i informagdes conforme as indicagdes do
« EEJZH%FE% (E'A “ED Sist_ema, para concluir o procedimento do
@ BENE : BB BB T RN « pedido.
W PLRE - MELERATTE © » . L~
( BRFE AR ) ‘g Concluséo do pedido (1. reqmsu;ao))
U O pedido deve ser feito pessoalmente: Conclus&o no prazo de 8 dias
I EIE Uteis, a contar do recebimento de todos os documentos necessarios.
= N W Pedido online: Conclus&o no prazo de 7 dias Gteis.
W A TR o (Carta de Qualidade)
W BERANTEUS DB
O MEBRBAEEHARE - REBABETHBAZE ‘eNotas |mportantes>
HRIRNRABAZBHIER
W HRGAESF AR - ER ORI E gratuia a requisigao de Cartéo de Vista
\ No levantamento do cartdo de visita, 0 requerente deve exibir o

Z BEIRESRE - BRI AREE

original do documento de identificagdo, para efeitos de confirmacéo.
@ No caso de ser levantado o cartdo de visita por terceiro, o

» 4= representante deve exibir a copia do documento de identificacdo do
?ﬁ 7E%Emﬁ requerente e o original do seu documento de identificagéo.

W) Apds a emissdo do Cartdo de Visita, 0 requerente pode visitar o

O MERFETRAEFTAIEE  AREIENAERER jovem internado, munido do cartéo de visita e segundo o horério de
BRI 2 XXM I B E B R R 2 R HIR visita determinado pelo IM.
PRI AR o A A REEI TR ©
- ‘éFormaIidades para a emisséo de 2.%via )

@ No caso de extravio do cartdo de visita, o visitante deve deslocar-se
pessoalmente para o IM, entregando de novo os documentos
necessarios. Entretanto, apenas pode proceder as visitas, apos a
aprovagdo e a emissao do novo cartdo de visita.

‘f Application Procedure and Required Documents )

© Applying in person

Applicants need to submit the following documents:

1. Application Form for the Permit for Visiting a Housed
Juvenile (to be provided by the subunit in charge of
processing applications)

2. Copy of valid identification document(s)

3. Two 1" colour photos

Note:

- When copies are submitted for the application, originals
must be presented for verification.

- Visitors must be the juveniles’ lineal relatives, guardians,
siblings or entities actually taking care of the juveniles.

- Ajuvenile’s sibling under 16 can only pay visits when
accompanied by a parent, guardian or an entity actually
taking care of the juvenile.

Online application:

The applicants logs in to the “online service”

system on the Correctional Services Bureau's

website (www.dsc.gov.mo) or mobile app, clicks F

the item “Application for Permit for Visiting a

Housed Juvenile”, and enters the relevant

information according to the instruction of the  Online Service
system. The application procedure is then

complete.

‘E Completion Time (First Application) )

) Applying in person: To be completed within 8 working days as of the

day when all necessary documents are received.

. Online application: To be completed within 7 working days.

(Performance Pledge)

‘( Important Information )

The application for the Permit is free of charge.

On collecting the Permit, the applicant must present the original of his
I her valid ID.

The person collecting the Permit on behalf of the applicant must
present the original of his / her own ID and the applicant's ID copy.
After the Permit is issued, the visitor holding the Permit can visit the
@ juvenile on the date and time arranged by the Institution.

‘(Procedure for Re-application )

@ [fthe Permitis lost, please apply in person and re-submit the required

documents for application. Visits can only be resumed after approval
of the Institution is obtained and the new Permit is issued.



